
Si es necesario, te conectarán con 
atención médica y te ayudarán a 
conseguir recursos y apoyo. Es 
posible que te hagan 
seguimientos adicionales.

¿CÓMO FUNCIONA EL RASTREO DE CONTACTOS?

Tus Acciones
Salvan Vidas
covid19.ca.gov

Para más información, visita californiaconnected.ca.gov

Si tu prueba da positivo al COVID-19: Si has estado en contacto con 
alguien que dio positivo al COVID-19:

El departamento de salud 
pública se mantendrá en 
contacto para ver si tienes 
síntomas o necesitas algo.

Recibirás una llamada de un 
trabajador de salud pública, quien te 
ayudará a entender los pasos a seguir.

Se les informará a 
esas personas que 
pudieron haber 
estado expuestas, 
pero NO se les 
mencionará tu 
nombre ni otra 
información personal.

El rastreo de contactos es un proceso confidencial que los 
departamentos de salud pública han usado durante décadas 
para reducir la propagación de enfermedades infecciosas y 
evitar sus brotes. Entre más personas contesten la llamada, más 
vidas y empleos se salvarán en California.

Te darán acceso a una prueba 
gratuita y, si es necesario, a 
atención médica. También te 
pedirán que te pongas en 
cuarentena para proteger al resto 
de los miembros de tu hogar.
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Te preguntarán dónde has estado y sobre 
las personas con quienes has pasado tiempo 
recientemente. Tu información es confidencial 
y no se compartirá con nadie. Tampoco te 
preguntarán sobre tu estatus migratorio.

El departamento de salud pública 
local se comunicará contigo.

Ponte en cuarentena para proteger 
al  resto de los miembros de tu 
hogar y evita el contacto con otras 
personas, para prevenir la 
propagación del COVID-19.

Manteniendo saludables a nuestras familias y comunidades


